INFORME N.° 0 7 / -2012-SUNAT/4B4000

. MATERIA:

Se consulta sobre el periodo considerado para la entrega de documentacion de
despacho que conservan los concesionarios postales de mensajeria internacional,
asi como el ordenamiento de 1as declaraciones que se encuentran bajo su custodia,
conforme a lo sefialado en el numeral 2 de la Seccion VI y literal A de la Seccién VI
del Instructivo “Entrega de Declaraciones por los despachadores de aduana
cancelados o revocados” INTA-IT.24.02 {version 1).

Il. BASE LEGAL:

- Ley General de Aduanas, aprobada por Decreto Legislativo N.° 809; en
adelante Ley General de Aduanas.

- Reglamento del Régimen Aduanero Especial de Envios de Entrega Rapida,
aprobado por Decreto Supremo N.° 011-2009-EF; en adelante Reglamento
EER.

- Reglamento de los Destinos Aduaneros Especiales del Servicio Postal y del
Servicio de Mensajeria Internacional, aprobado por Decreto Supremo N.° 067-
2006-EF; en adelante, el Decreto Supremo N.° 067-2006-EF.

- Procedimiento General de Envios de Entrega Répida INTA-PG.28 (v.2),
aprobado por Resolucién de Superintendencia Nacional de Aduanas N.° 467-
2011-SUNAT/A; en adelante Procedimiento INTA-PG.28.

- Procedimiento Especifico: Autorizacion de Empresas de Servicio de Entrega
Rapida y Depdsitos Temporales para envios de entrega rapida INTA-
PE.24.03 (v.1), aprobado por Resolucién de Superintendencia Nacional
Adjunta de Aduanas N.° 696-2010; en adelante, Procedimiento INTA-
PE.24.03.

- Procedimiento  General: Autorizacién y Acreditacion de Operadores de
Comercio Exterior INTA-PG.24 (v.2), aprobado por Resolucion de
Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N.° 236-2008; en adelante,
Procedimiento INTA-PG.24.

- Instructivo: Entrega de Declaraciones por los despachadores de aduana
cancelados o revocados INTA-IT.24.02 (v.1), aprobado por Resolucion
N.° 494-2011; en adelante, Instructivo INTA-IT.24.02.

Hi. ANALISIS:

En relacién al tema en consulta, debemos sefialar en principio que se ha previsto
que los concesionarios postales de mensajeria internacional, que desempenaron
funciones de despacho hasta el 02.05.2011' y que luego fueron autorizados para
operar como empresas de servicio de entrega rapida, deban entregar a las
intendencias de aduana que correspondan la documentacion que conservan,
conforme al cronograma que estas dependencias publiguen en el portal
institucional, de acuerdo con lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 2° de la
R.S.N.A.A. N.° 494-2011/SUNAT/A, que aprobé el Instructivo INTA-IT.24.02.

! De acuerdo al articulo 4° de la Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas (RS.N.AA) N.° 696-
2010/SUNAT/A que aprueba el Procedimiento INTA-PE.24.03, las empresas de mensajeria internacional podrin gestionar el
despacho de envios postales hasta por un plazo de noventa (90) dias calendario posteriores a la vigencia del Reglamento EER.
vale decir hasta el 02.05.2011, sélo respecto de aquetlos envios que fueron recibidos por los terminales de almacenamiento
postal hasta la entrada en vigencia del referido reglamento.
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En este contexto, corresponde determinar el periodo considerado para la entrega
de la documentacion de despacho que conservan los concesionarios postales de
mensajeria internacional. Por lo que previamente a su absolucion, realizaremos una
resefia del marco normativo aplicable a este operador de comercio exterior,
comprendiendo la legislacion general y especial sobre la materia, asi como !as
variaciones que han acaecido en el transcurso del tiempo.

Asi tenemos que a través del Decreto Supremo N.° 071-98-EF (vigente a partir del
12.07.1998) se aprueba el “Reglamento de la Destinacion Aduanera Especial de
Envios o Paquetes Transportados por Concesionarios Postales™, cuyo articulo 15°
inciso i) dispone que los concesionarios postales estan obligados a “Conservar
durante 4 (cuatro) afios los documentos, registros y antecedentes refacionados con los
despachos en que haya infervenido, los que podran almacenarse en soportes magneticos,
previa autorizacion de ADUANAS”; asimismo, en el articulo 9° se precisa que seria de
aplicacién al concesionario postal segun su participacion como transportista, agente
de carga, terminal de almacenamiento, declarante o una combinacion de ellos, las
disposiciones contenidas en los articulos 102°, 103° incisos a), b), ¢} y d), 104°,
108° y 109° del Decreto Legislativo N.° 809, Ley General de Aduanas, que forman
parte del capitulo de la infraccién aduanera.

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N.° 031-2001-EF (vigente a partir del
27.02.2001) se aprueba un nuevo “Reglamento de la Destinaciéon Aduanera
Especial de Envios ¢ Paquetes Transportados por Concesionarios Postales”, el cual
en su articulo 18° inciso i) y articulo 20° reproduce la regulacién sefialada en el
parrafo precedente.

Este trayecto normativo culmina con Ia dacién del Decreto Supremo N.° 067-2006-
F (vigente a partir del 07.07.2006)°, que aprueba el actual “Reglamento de los
Destinos Aduaneros Especiales del Serwmo Postal y del Servicio de Mensajeria

¢ Ihternacional”, en donde no se contempla la obligacién de conservar la

a cumentacion de despacho, toda vez que a diferencia de las normas que lo

Sprecedieron no incluye un apartado sobre las obligaciones de los concesionarios

postales.

En ese sentido, los concesionarios postales autorizados por la Administracion
Aduanera conservaban la documentacion de los despachos que gestionaron desde
el 12.07.1998 hasta el 06.07.2006, en mérito a los dos reglamentos anteriores al
que se encuentra vigente (ver siguiente cuadro).

Reglamento del Destino Aduanero Especial

Aprobado por: Fecha de Vigencia
Publicacion
D.S. N.° 071-98-EF 11.07.1998 12.07.1998
D.S. N.° 031-2001-EF 26.02.2001 27.02.2001
D.S. N.° 067-2006-EF 24.05.2006 (07.07.2006

% Tratandose de una norma especifica, cabe resaltar que su publicacion se dio en e} marco del articulo 83° de la Ley General de
Aduanas, aprobada por Decreto Legislativo N.° 809, segitn el cual los envios o paquetes postales transportados por ¢l servicio
postal o por los concesionarios postales constituyen un Destino Aduanero Especial o de Excepeion; ast como del articulo 137°
del Reglamento de 1a Ley General de Aduanas, aprobado por Decreto Supremo N.° 121-96-EF, por el que se dispuso que los
Destinos Aduaneros Especiales o de Excepcién se sujetarian a sus respectivos reglamentos y a la normatividad legal especifica
que los regu[a

* En la tinica disposicién complementaria final del Decreto Supremo N.° 067-2006-EF, se¢ sefiald que este dispositivo entraria en
vigencia a los treinta (30) dias tiles contados a partir del dia siguicnte de su publicacién en el Diario Oficial El Peruano (fecha
de publicacion: 24.05.2006).
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Al respecto, cabe resaltar que el articulo 109° de la Ley General de Aduanas,
aprobada por Decreto Legislativo N.° 809, sufre una modificacion mediante el
articulo 58° del Decreto Legislativo N.° 951* (vigente a partir del 27.01.2005), como
se aprecia a continuacion:

TEXTQ ANTERIOR:
“Articulo 109° Si decretado el comiso la mercancla no fuera hallada o entregada a fa

Autoridad Aduanera, se impondra al infractor una multa igual al valor FOB".

TEXTO MODIFICADO:

“Articulo 109.- Segtin su participacién como transportista, agente de carga internacional,
almacén aduanero, despachador de aduana, dueflo, consignatario o consignaste, o una
combinacion de eflos, son de aplicacién a los concesionarios postales las disposiciones
contenidas, incluyendo a las infracciones, contenidas en la presente Ley.”

De esta forma, en virtud al principio de aplicacién inmediata de la ley®, con la
entrada en vigencia de la modificacion incorporada por el Decreto Legislativo
N.° 951, se establece la posibilidad de aplicar al concesionario postal las
disposiciones referidas al despachador de aduana sequin su participacién como tal’,
dentro de las cuales podemos encontrar la obligacién de conservar durante cinco
(5) arios la documentacion original de los despachos en los que intervinieron, a lo
que se agrega la obligacion de entregar a la Administracién Aduanera la referida
documentacién, segun lo sefialado en el literal g) del articulo 100° del Decreto
Legislativo N.° 809", bajo los siguientes términos:

“Articulo 100° de la Ley General de Aduanas

El agente de aduana, como auxiliar de la funcion publica, estard sujeto a las siguientes
obligaciones:

g) Conservar durante cinco (5) afios toda la documentacién original de los despachos
en que haya intervenido. La SUNAT podrd disponer que el archivo de fa misma se realice
en medios distintos al documental, en cuyo caso ef agente de aduana podra entregar los
documentos antes del plazo sefialado.

Transcurrido el plazo fijado en el pdrrafo anterior, o producida fa cancelacion o
revocacion de su autorizacion, deberd entregar la referida documentacidn conforme a
las disposiciones que establezca la SUNAT. La devolucion de la garantia estd supeditada
a la entrega de dichos documentos.

La SUNAT, podré requerir al agenie de aduana fa entrega de todo o pante de la
documentacion original que conserva, antes del plazo sefialado en el primer pdrrafo del
presente literal, en cuya caso la obligacion de conservarla estara a cargo de la SUNAT;

* El Decreto Legisiativo N.° 951 modifica sustancialmente algunos articulos de la Ley General de Aduanas aprobada por el
Decreto Legislativo N.° 809, o cual es compilado a su vez en ¢l T.U.Q. de la Ley General de Aduanas, aprobado por Decreto
Supremo N.° 129-2004-EF. Ambas nonmas entran en vigencia el 27.01.2005, dfa siguiente de publicado el Reglamento de la
Ley General de Aduanas, aprobado por Decrete Supremo N.° 011-2005-EF.

* Nuestra legislacién ha optado por la teoria de los hechos cumplidos, es decir, aquella que privilegia la aplicacién inmediata dc
las normas legales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 103° de la Constitucion Politica del Peni, la Norma X del
Titulo Preliminar del Cédigo Tributaria, asi como €l Articulo I del Titulo Preliminar del Cédigo Civil.

% En concordancia a lo cual traemos a colacion el articulo 165° del Reglamento de la Ley General de Aduanas, aprobado por
Decreto Supremo N.° 014-2005-EF, que se refiere a la facultad de efectuar ¢l despacho aduanero en estos términos: “Los
agentes de aduana, los duefios o consignatarios, y los despachadores oficiales, asi como los goncesionarios postales cuando
partigipen comp despachadores de aduana, son las personas facultadas para efectuar ef despacho aduanero de las mercancias, de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos 94° y 109° de la Ley respectivamente. {...)" (El subrayado es nuestro).

" En igual sentido, €l inciso a), numeral 4, literal E.2, seccidn VII del Procedimiento “Autorizacidn y Acreditacién de
Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24 (versién 1), cuya vigencia se inicié el 16.01.2006, establecid que “Los...
concesionarios postales deben conservar la documentacion original de los despachos en los que han intervenido durante cinco
{5) aftos, contados a partir del 1 de enero del afio siguiente al de la numeracicn de las declaraciones. Transcurrido dicho
plazo, o producida la cancelacién o revocacién de la autorizacién o acreditacion correspondiente, deben entregar la referida
documentacion a las intendencias de aduana en euyas circunscripciones tramitaron los despachos, conforme al procedimiento
que al respecto emita la SUNAT (...)"; esta disposicién ha sido recogida por ¢f Procedimiento “Autorizacion y Acreditacion de
Operadores de Comercio Exterior” INTA-PG.24 (versin 2), que estd vigente actualmente.




De lo expuesto anteriormente, podemos apreciar que desde la entrada en vigencia
de la citada modificacion (27.01.2005) hasta el término de la vigencia del
reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 031-2001-EF (06.07.2006) se
presenta un conflicto normativo, en la medida que coexisten dos normas referentes
a la obligacién de conservar fa documentacién de despacho por parte de los
concesionarios postales, esto es, el literal g) dei articulo 100° del Decreto
Legislativo N.° 809 (conservar durante cinco afios) y el inciso i) del articulo 18° del
Decreto Supremo N.° 031-2001-EF (conservar durante cuatro afios);
correspondiendo determinar la norma que se aplica en dicho lapso de tiempo.

A este efecto, debemos tener en consideracion que un eventual conflicto normativo,
denominado antinomia, se presenta cuando dos normas pertenecientes a un mismo
sistema juridico, que concurren en el Ambito temporal, espacial, personal y material
de validez, atribuyen consecuencias juridicas incompatibles entre si a cierto
supuesto factico, y esto impide su aplicacién simultanea. Estas eventuales
antinomias se resuelven usualmente segun los criterios que se detallan a
continuacién: 1. Criterio jerarquico (lex superior derogat inferiori), la norma
jerarquicamente inferior tiene la calidad de subordinada y, por tanto, debe ceder en
ios casos en que se oponga a la ley subordinante; 2. Criterio cronolégico (lex
posterior derogat priori), en caso de conflicto entre normas provenientes de fuentes
jerarquicamente equiparadas, la norma creada con anterioridad en el tiempo debe
ceder ante la nueva; y 3. Criterio de especialidad (lex specialis derogat generali),
ante dos normas incompatibles, una general y la otra especial (o excepcional),
prevalece la segunda; asimismo, si surgieran conflictos entre estos criterics, se
suele atender a lo siguiente: ante un conflicto entre el criterio jerarquico y el
cronoldgico, prevalece el jerarquico; ante un conflicto entre el criterio cronolégico y
de especialidad, prima el de especialidad; y ante un conflicto entre el criterio
jerarquico y el de especialidad, prevalece el jerarquico®.

Ahora bien, en el presente caso se observa un conflicto entre el criterio jerarquico y
el de especialidad, por lo que prevalece el jerdrquico, rigiéndose asi por lo
dispuesto en la Ley General de Aduanas, aprobada por el Decreto Legislativo N.°
809 y normas modificatorias, mas no por el Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N.° 031-2001-EF; sobre todo si la precitada ley tiene una clara vocacion
de regulacién uniforme con relacion a las obligaciones de todos los operadores del
comercio exterior y las correspondientes infracciones aduaneras que se puedan
configurar, respondiendo a las exigencias de orden logico y sistematico de todo
ordenamiento juridico.
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En ese orden de ideas, recién a partir del 27.01.2005, fecha de entrada en vigencia
de la modificacion del articulo 109° del Decreto Legistativo N.° 809, resulta aplicable
al concesionario postal la obligacién de conservar documentacién de despacho
durante cinco (5) afios, asi como la obligacién de entregar dicha documentacion,
conforme a lo previsto en el inciso g) del articulo 100° del citado dispositivo, siendo
que esta entrega se debe realizar en la medida que al momento de la entrada en
vigor de la modificacion el concesionario postal tenga en custodia documentacion
de los despachos en los que haya intervenido que esté dentro del plazo de
conservacion de cinco {5) afios. Por ello, el concesionario postal de mensajeria
internacional cancelado o revocado debe entregar a las respectivas intendencias de
aduana las declaraciones que conserva desde el 27.01.2000 hasta el 02.05.2011,

* BOBBIO, Norberto. Teoria General del Derecho. Editorial Temis, tercera reimpresion de Iz segunda edicién, Santa Fe de
Bogota, 1999, pp. 184 a 205, PEREZ ROYO, Javier. Curso de Derecho Constitucional. Marcial Pons, séptima edicion, Madrid,
Barcelona, 2000, pp. 54 y 55.




toda vez que se encuentran dentro del plazo de conservacion que se deriva de la
modificacion dada por el Decreto Legislativo N.° 951 y la continuacién de sus
operaciones, deviniendo en exigible su entrega.

Aunado a lo cual, debe tenerse presente que el articulo 2° de la R.S.N.A.A N.° 494-
2011/SUNAT/A sefiala que estos concesionarios postales deberan entregar la
documentacion original de despacho que conservan a las intendencias de aduana
en cuyas circunscripciones operaron, de acuerdo al cronograma que estas
dependencias publiquen en el portal institucional.

Por otro lado, en cuanto al ordenamiento de la documentacion de despacho
(declaraciones simplificadas) a cargo del concesionario postal que desempeno
funciones de despacho hasta el 02.05.2011, se ha previsto que dichas
declaraciones deban archivarse por orden de su numeracion y depositarse en cajas
archivisticas por régimen aduanero, debidamente identificadas en el exterior,
indicando ademés, la numeracion correspondiente a la primera y ultima declaracion
archivada, de conformidad con lo descrito en la seccién VI, literal E.2, numeral 4
del Procedimiento INTA-PG.24.

Finalmente, debemos indicar que no resulta aplicable el Instructivo INTA-IT.24.02
puesto que tiene por objetivo establecer las pautas a seguir en 1a entrega de las
declaraciones y documentos sustentatorios que conservan los “agentes de aduana”,
“empresas de servicios postales” y “empresas de servicio de entrega répida”
cancelados o revocados, circunscribiendo su aplicacion a estos operadores de
comercio exterior. Por ello, cuando nos referimos al concesionario postal de
mensajeria internacional corresponde remitimos al Procedimiento INTA-PG.24 que
expresamente regula lo concerniente a la conservacién de la documentacién de
despacho (declaraciones simplificadas) por parte de este operador.

IV. CONCLUSIONES:

1. Los concesionarios postales de mensajeria internacional que desempefaron
funciones de despacho y que luego fueron autorizados para operar como
empresas de servicio de entrega rapida deberan entregar a las intendencias de
aduana en cuyas circunscripciones operaban la documentacion que conservan
desde el 27.01.2000 hasta el 02.05.2011, conforme al cronograma que estas
dependencias publiquen en el portal institucional, de acuerdo a lo dispuesto en
el primer parrafo del articulo 2° de la R.S.N.A.A N.° 494-2011/SUNAT/A.

2. Asimismo, la conservacién y archivo de la documentacién de despacho por
parte de los indicados concesionarios postales sera efectuada segin lo
establecido en la seccidon VI, literal E.2, numeral 4 del Procedimiento INTA-
PG.24, aplicable a dicho operador de comercio exterior.

Callao, 18 MAYD 2012
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Callao, 18 MAYD 2012

Senor .

ALFREDO SALAS RIZO PATRON

Apoderado General

Asociacién Peruana de Empresas de Servicio Expreso - APESE
Presente.-

Referencia  : Expediente N.° 000-ADS0DT-2012-019609-8
De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia,
mediante el cual nos solicita emitir opinién sobre el periodo considerado para la
entrega de documentacion de despacho que conservan los concesionarios postales
de mensajeria internacional, asi como el ordenamiento de las declaraciones que se
encuentran bajo su custodia, conforme a lo sefialado en el numeral 2 de la Seccidn
VI y literal A de la Seccién VII del Instructivo “Entrega de Declaraciones por los
despachadores de aduana cancelados o revocados” INTA-IT.24.02 (version 1).

Al respecto, se adjunta al presente el Informe N.° f ! -2012-SUNAT/4B4000 emitido
por la Gerencia Juridico Aduanera, mediante el cual se absuelve la consulta
formulada.

Es propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion.

Atentamente,

NORA SZNIA CAB TORRIANI

Gerénte Juridico Aduanefo

INTENDENCIA NACHONAL JURIDICA

Se adjuntan cinco (05} folios.

Av. Gamarra 680 Chucuito — Callao. Telf.: 219-5150, Fax: 219-5173



